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DOMACI RAD

Domova pro seniory Lukov, p.o.

pro socialni sluzbu domov pro seniory a domov se zvla§tnim rezimem
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Cl. 1. Uvodni ustanoveni

Doméci fad je vydan v souladu se zékonem &. 108/2006 Sb. O socidlnich sluzbach, ve znéni
pozdg&jsich predpisti (dale jen zakon o socidlnich sluzbach).

Domov pro seniory Lukov, p. o. (déle jen DS) poskytuje dvé socidlni sluzby — domov pro seniory
a domov se zvlatnim reZimem. Sociélni sluzby jsou poskytovany nepfetrZité 24 hodin kazdy den
v roce. Ziizovatelem DS je Zlinsky kraj.

Vniténi predpisy (nap. smérmice, pravidla zafizeni, standardy kvality poskytovanych socialnich
sluzeb) jsou k dispozici na jednotlivych odd&lenich u vedoucich pracovnikd, nekteré standardy
jsou vyv&Seny na nésténkach (cile a zpisoby poskytovani socidlnich sluZeb, ochrana prav
uzivateld, stiZznosti).

Uzivatel je pfi pfijeti seznamen s doméacim fadem DS Lukov (stvrdil podpisem pfi svém pfijeti
do DS). Domaci #d je ptilohou ke Smlouvé o poskytnuti socidlni sluzby (dale jen smlouva).
Uzivatel, ktery porusuje domaci t4d, je pisemné& upozornén na jeho dodrzovani, v ptipadé jeho
op&tovného porusovani postupuje DS dle &lanku Vypovédni divody a vypovédni lhity
uvedenych ve smlouvé.

PoZérni a bezpeénostni smérnice jsou trvale vyvéSeny na viditelnych a véem pfistupnych mistech.

Prijeti uzivatele do domova

Pted zahdjenim socialni sluZby (pfijetim) do zafizeni nabidne socidlni pracovnice Zadateli misto
na konkrétnim pokoji. Pokoj a dalsi prostory DS si miiZe Zadatel je$té pred pfijetim prohlédnout.
Pokud Zadateli nabizené misto nevyhovuje, miiZe pfijeti do zafizeni odmitnout.

V piipadg, e uZivatel piijme nabidnuté volné misto, je informovén, Ze pfijeti do DS by mélo
prob&hnout do maximalné 3-7 dni.

Doporudeny seznam véci potfebnych pfi pfijeti do DS obdrzi Zadatel jiz pfi socidlnim Setfeni,
seznam je k dispozici na webovych strankach, je piilohou ¢.1. Domaciho fadu. Uzavienim
smlouvy se stava zadatel uzivatelem DS.

Pfijeti do DS probiha pouze v pracovnich dnech, doporuduje se dopoledne (v patek pouze do 12
hod) a to zejména kviili pfitomnosti socialni pracovnice a vedouci oddéleni (kontakt uZivatele
s t&mito pracovniky je pfi pfijmu stéZejni!).

Pii ptijmu uvede povéteny pracovnik uZivatele na jeho pokoj a seznami ho s vybavenim, poda
dal3i informace souvisejici s pobytem v DS.

Zména v ubytovani (ale i zména sluzby) je mozna pouze na zakladé zadosti uZivatele, evidované
u socidlni pracovnice. V piipadg, kdy si chce uZivatel podat Zadost na 1 lizkovy pokoj, je
informovén o tom, e jeho zadost nebude prednostné fesena, je tfeba zohlednit Zadosti ze seznamu
Zadateld.

Uzivatel, ktery si zvoli trvalé bydlisté v DS, zaZad4 na evidenci obyvatel Obecniho Gfadu Lukov
o zménu trvalého bydlisté¢ (o pomoc pfi vyplnéni miZe poZzidat soc. pracovnici). Novy
elektronicky ob&ansky priikaz je uZivatel povinen si vyfidit na odboru obéansko-spravnich agend
ve Z1in& (o pomoc pii zprostiedkovani miZe poZadat soc. pracovnici).

Informace k ukon&eni pobytu uZivatele v DS z diivodii odchodu ¢i Gmrti jsou feSeny v pfiloze
¢.7.
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CL I1L. Ubytovani

1.

[98)

Iy

Zskladni vybaveni pokoje tvofi: polohovaci liZko, Satni skiifi, Zidle, stlil. Na kaZdém pokoji je
signalizadni zafizeni, které slouZi k pfivolani okamZité pomoci. Intimita je na dvouliZzkovych
pokojich zaji$téna pomoci zavésl, piipadné pfenosnymi zast€nami. Pokoje uZivateld budou
postupné€ dovybavovany TV.

Souéasti kazdého pokoje je samostatné socidlni zafizeni s bezbariérovym sprchovym koutem.
Zatizeni, které je majetkem DS, neni mozné demontovat ¢i jinym zplisobem upravovat. V pfipadé
tmyslného poskozeni tohoto zafizeni, bude uZivatel vyzvan k tomu, aby uvedl pokoj na vlastni
néaklady do pivodniho stavu.

Uzivatel si miize dovybavit pokoj svym nabytkem pouze po konzultaci s vedouci oddé€leni
piipadné s feditelkou (maximalné kieslo, stolek apod.). V tomto pfipadé ozndmi jméno a pifjmeni
osoby, kterd po ukondeni jeho pobytu v zafizeni uvede pokoj do pflivodniho stavu a takové
vybaveni na vlastni naklady odveze.

Uzivatel si miiZe na pokoj dat televizi a radio. Doporucujeme na dvoullizkovém pokoji pofidit i
bezdratova sluchatka (piedejde se tak pfipadnym konfliktim se spolubydlicimi kviili hluku).
Uzivatel si sam plati poplatek za televizi &i rozhlas - zékon &.348/2005 Sb. o rozhlasovych a
televiznich poplatcich a 0 zméné nékterych zékont v platném znéni.

Soucasti sluzeb poskytovanych zafizenim je prani b&Zného pradla a drobné opravy pradla.
Pradelna neni vybavena na prani ofaceni, ktera jsou z vlny, nebo které je vyrobcem urfené
(oznaCeni na Stitku odévu) pouze k chemickému &isténi. V piipadé, kdy je necitelny nebo
chybgjici $titek na odévu a neni mozné zjistit Gdaj o stupnich prani dan€ho odévu, nenese DS
odpovédnost za ptipadné poskozeni odévu.

Pradlena vykonava pouze drobné opravy, jako napf. pfisiti knofliku, za3iti rozparaného Svu apod.
— v cené sluzeb. Men3i opravy jsou moZné (vymeéna zipu, zkraceni)uhrada je uvedena v ceniku
fakultativnich sluZeb, které si hradi sam uZivatel. V&tsi opravy jako napf. roz3ifeni od€vu, presiti
aj. si musi uZivatel zajistit sam na vlastni néklady (obdobnou formou se fesi opravy TV, radia,
obuvi, specidlnich respira¢nich pfistroji apod. — DS Lukov miiZe tuto sluzbu zajistit na ptani
uZivatele fakultativng.)

V néakladech na ubytovani jsou zahrnuty jednorazové pomucky, které DS poskytuje uZivateliim:
jedna se zejména o jednorazové ubrousky pfi hygiené uzivateld apod.

CL IV. Stravovani

L.

Stravovani v DS se poskytuje v souladu se zasadami spravné vyZivy, sohledem na vék a
zdravotni stav uZivatelii. U dietni stravy se dodrZuji stanovené normy, je vSak na vZivateli, zda
bude doporucenou dietu dodrzovat. Pokud se uZivatel rozhodne rezim nedodrZovat, je zdravotnim
personalem a lékafem pouden o rizicich, které z jeho rozhodnuti vyplyvaji.

DS zajistuje stravovani v ramci diet: 3 (racionalni), 2 (Setfici), 9 (diabeticka), 9/2 (diabeticka-
Setfici). S ohledem na konzumadni schopnosti uZivateld, je v pfipad€ potifeby strava dale
mechanicky upravovéna (strava se krdji, mele, mixuje — na nezbytné nutnou dobu). Do zafizeni
dochazi nutri¢ni terapeutka, ktera sleduje vyZivovy stav u uZivatell, spolupracuje pfi vhodném
vybéru stravy pro daného uZivatele s personalem DS, toto nastaveni pravideln& vyhodnocuje.

V pfipadg, kdy ma uZivatel indikovanou enteralni vyzivu (napf. formou PEG, NGS) a je mu
soucasné doporudeno, aby mu personal zkousel podavat vhodné upravenou stravu, jsou naklady
na stravu sniZeny na polovinu (od této sniZen¢ ¢astky jsou po¢itany i piipadné pfeplatky za pobyt
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mimo domov).

Jidelni¢ek je planovan dopifedu, sestavuje ho nutrini terapeutka. Strava se sklada ze 4 jidel —
snidang v&etné piesnidavky, obédu, vecefe.

Jidlo se vydava ve velké jidelng, v malych jidelnach na jednotlivych oddélenich v Easech
stanovenych pro jednotliva odd&leni (uZivatele seznamuje persondl oddélent). UZivateliim, ktefi
nejsou schopni se ze zdravotnich diivodi dostavit do jidelny, se po individualni domluvé jidlo
ptinese na pokoj.

Strava

W

Cas

Misto

| MoZnost vybéru

Snidané v¢etné
pfesnidavky

od7.45h

velk4 jidelna

jednotna bez vybéru

od8h

malé jidelny

jednotna bez vybéru

Obeéd

od 12.45h

velkd jidelna

né&kolikrat tydn& vybér ze 2 jidel

od12h

malé jidelny

nékolikrat t¥dné vybér ze 2 jidel

Vedefe

od 17.15h velka jidelna nékolikrat tydné vybér ze 2 jidel

od 16.45 h malé jidelny nékolikrat tydné vibér ze 2 jidel

Na jednotlivych oddélenich jsou k dispozici népoje (Caj slazeny, hotky, limonada apod.). Tém,
ktefi nejsou schopni si napoj donést, je roznasi personal pfimo na pokoj.

Potraviny se ukladaji na mista tomu uréena (lednice jsou k dispozici na kazdém oddéleni) — jidlo
je tfeba viditeln& oznatit jménem. Zbytky jidel se davaji do zvIast' oznaCenych nadob.
Pfipominky ke strav& mohou uZivatelé zapsat do knihy pfani a stiznosti, kterd je umisténa ve
velké jidelng, ptipadng sdélit personalu na oddélen, ktery je zaznamenava do zaznami péce.

ClL. V. Péce

1.

DS poskytuje uZivatelim zdravotni a oSetfovatelskou péci s ohledem na jejich zdravotni stav a
nutnou miru pomoci jiné osoby pfi zviadani zakladni péce o vlastni osobu.

Na mife pomoci a podpory (na provadéni innosti, které sam/a nezvladate) se domluvite spolu se
svym kli¢ovym pracovnikem. Konkrétni ukony péce, které budou uZivateli poskytovany, jsou
zaznamenany v planu péce.

Administrativni ikony spojené s pobytem v DS &i administrativni ikony osobniho charakteru
zafizuji socidlni pracovnice.

Pro &4steén& mobilni a imobilni uZivatele jsou zaji¥tovany ndkupy. Nakupy jsou provadény
v mistnim bufetu &i v prodejnach v obci na zakladé objednavky uZivatele, nakup si uZivatel hradi
z vlastnich finanénich prostfedkd.

Stifhani nehtil na rukou se provadi vzdy dle potfeby po koupani uZivatele. Pedikiru provadi pouze
pedikérka (z diivodt zvySeného zdr.rizika). Tuto sluzbu si uZivatel hradi z vlastnich finan¢nich
prostiedk.

V DS je kadeinictvi (Gtery, patek) a prichazi i pedikérka (tydné dle objedndvek). V pfipadg, ze
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10.

11.

chce uZivatel vyuZit i téchto sluZeb, nahlasi personalu na oddéleni, ktery tyto sluzby zajisti.
Uzivatelé mohou vyuzivat sluzby i mimo DS, napf. v obci nebo nejblizSim mésté.

V DS je mozné pripojeni k internetu. Pokud ma uZivatel zijem o zfizeni, hradi si ze svych
vlastnich fin. prostfedk dle platného ceniku (uvefejnén na nasténce, pfipadné informace u
soc.pracovnic) jak prvotni nastaveni, tak v pribéhu pobytu dalsi sluzby (napf. opravu,
individualni nastaveni, instalaci softwaru). Platba za pouZivani internetu je v cen€ ubytovani.
Uzivatel miize vyuZivat dovoz 1€kl ze smluvnich lékaren nebo si miize léky vyzvedavat sém/a
(ptipadné ptibuzni) z kterékoliv jiné lékarny.

V ptipadé, Ze uZivatel si poneché svého o3etfujiciho Iékate, je tfeba, aby pocital s tim, Ze si bude
sam (piipadné pfibuzni) zajist'ovat kontroly, predepisovani 1ékii a dalSi zaleZitosti v ambulanci
osetiujiciho lékate, v&etné dopravy a doprovodu do ambulance.

V DS je moZnost vyuzivat lékatskou pégi poskytovanou smluvnim praktickym Iékafem, ktery
dojizdi do DS 2 x tydné (atery, Ctvrtek).

Osettujici 1ékaf neni zaméstnancem DS, pouze v DS zajistuje prostfednictvim své privatni praxe
lékatskou pééi. Vzhledem k tomu, Ze neoSetiuje pacienty vSech pojiStoven, je vhodné, aby
uzivatel byl v dobg pfijeti do DS jiz ptihlaseny k jedné ze smluvnich pojistoven Iékate.
Informace o zdravotnim stavu poskytuje pouze 1ékaf.

O prib&zném vyjezdu na kontrolu &i osetfeni (napf. po urazu, padu), nejsou piibuzni informovani
— vyjimkou je pouze pfipad, kdy uZivatel zistane nasledn€ hospitalizovany v nemocnici.
Piibuzny miZe délat uZivateli doprovod na planované vy3etfeni v nemocnici (domluva se
zdr.sestrou). Informace o hospitalizaci (po odjezdu uZivatele) oznamuje osobé, kterou si uZivatel
uréil, zdravotni sestra.

Do DS dojizdg;i i 1ékafi specialisté (psychiatr — 2x mé&si¢né, zubaf — nepravidelng).

Cl. V1. Uhrada v DS, fakultativni sluzby

[—y
.

Uhrada za pobyt je stanovena ve smlouvé, pfipadn& v dodatku smlouvy.

V ptipadg, kdy uZivatel zvoli formu platby thrady za ubytovéni a stravovéni prostfednictvim
hromadné vyplatm listiny CSSZ Praha, idi se vyplata pravidlem uvedenym v pfiloze ¢.2.

Z prispévku na pééi jsou hrazeny &innosti, které uZivatel saim nezvladne a se kterymi mu pomahaji
pracovnici. Dle zakona o socidlnich sluzbach je uZivatel povinen v pobytovém zafizeni hradit
me&siéné celou vysi pfiznaného prispévku na péci.

Pod pojmem fakultativni &innost, rozumime takovou ¢innost, ktera je nad ramec zakladnich
&innosti poskytovanych za uhradu.

Ridi se platnym aktualnim cenikem, ktery je vyv&Sen na nésténkéch, uZivatel jej obdrZzi jako
ptilohu ke smlouve.

Fakultativni &innosti pomiize uZivateli na jeho pfani DS zprostfedkovat pracovnik zafizeni.
Uhrada fakultativnich &innosti se provadi u soc. pracovnic neprodlené po vykonani.

Pobyt mimo domov — v pritbdhu pobytu uZivatele v DS miiZe dojit k situaci, Ze bude uZivatel
hospitalizovan nebo odjede mimo DS (navstéva piibuznych, pobyt v laznich apod.) — v programu
Cygnus oznageno jako ,,DOV — dovolenid, NEM - nemocnice”. V téchto pripadech naleZi
uZivateli preplatek thrady za pobyt mimo domov (pravidla jsou feSena v pfiloze €.3).
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Cl. VII. Kulturné ziajmova ¢innost

1.

% N

10.

DS ve spoluprici suZivateli zajistuje zdjmovou &innost uZivatelii v zdjmu rozvoje jejich
schopnosti, estetického citéni a zapojeni do aktivniho Zivota s ptihlédnutim k individualnim
schopnostem a zdravotnimu stavu jednotlivce. UZivatelé si také mohou vést riizné aktivity sami.
Do zatizeni mizou dochézet také dobrovolnici, ktefi spolupracuji na aktivizaci uZivateld.
Kromé kazdorodné se opakujicich akei, které se staly tradici (oslavy jubilantd, kaceni maje
apod.), je v DS fada aktivit a z&gjmovych krouzkii pod odbornym vedenim pracovnic socidlni pece.
Kazdy si miiZe vybrat jednotlivé &innosti podle dennich nabidek, které jsou na vSech nasténkach,
nebo jsou vyhladeny domovnim rozhlasem.

Vzdy je pamatovano i na uZivatele, ktefi jsou trvale upoutani na lizko. Akce se mohou zi¢astnit
pfimo — jsou zavezeni na specidlnim polohovacim kiesle nebo lizku, nebo jsou pripraveny
individualni aktivity pfimo na pokojich.

Uzivatel je informovan o tom, Ze na riznych akcich pofadanych DS se pofizuje fotodokumentace,
ktera se mtiZe naslednd uvetejiiovat v riiznych periodikéach (napt. fotografie z kulturnich akei jsou
zvefejnény na webovych a facebookovych strankach DS, v Lukovském zpravodaji, nasténkach a
kronice DS apod.). Kazda fotografie uZivatele planovani ke zvefejnéni bude s uZivatelem
individualn€ odsouhlasena.

Je mozno pujovat knihy, které jsou v DS k dispozici, ale i knihovnu v Lukové a také se
zG&astiiovat viech spoledenskych a kulturnich akei, které jsou v okoli pofadany.

V DS jsou k dispozici rehabilitaéng - cvigebni zafizeni (napf. rotopedy) po cely den.

Na kazdém oddéleni jsou k dispozici jidelny, které pfes den slouZi jako aktivizatni mistnosti
(zdzemi pro volno&asové programy). UZivatelé zde maji trvale k dispozici televize.

Na vlastni naklady si uZivatel miZe ptihlasit pfedplatné denniho tisku a asopisi.

V DS je kaple, ktera je béhem dne voln& k dispozici. Kazdy &tvrtek zde probiha spole€enstvi
rizence, kazdy patek katolicka m3e svatd. UZivatelé maji moZnost se ucastnit bohosluZeb i
v mistnim kostele. Evangelicka m3e se koné nepravidelné.

Sougasti DS je rovnéZ bufet, ktery je v prondjmu soukromé osoby a je vSem volng& pfistupny.
Provozni dobu si uréuje najemce po dohodé s vedenim DS.

V DS miZe plisobit Vybor seniord/uZivatelii, stravovaci komise, kronikaf. Tyto funkce
vykonavaji uZivatelé dobrovolng ve svém volném &ase, pravidla zfizeni a fungovéni jsou uvedeny
v priloze €.4.

C1. VIII. Denni rezim

Denni rezim je uzptisoben individualnim moZnostem a potiebam kazdého uZivatele. Cilem

persondlu DS je zejména podpora zachovéni sobéstaCnosti uZivatele.

Kazdy uzivatel ma moZnost vybéru, zda si pies den zvoli vlastni aktivitu (napf.sledovani TV na
2

pokoji, odpoginek, &teni aj.), nebo zda si zvoli z pfipravené denni nabidky aktivit.

Obvykly priib&h dne uZivateli:

od 7 hod ranni toalety

od 7.45 hod servirovani snidani, doprovod uZivatele do jidelny
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ranni cviéeni uzivatelli zakondené dechovym cvi¢enim (zpév), nabidka aktivit na
od 8.30 hod dany den

doplnéni tekutin a rozneseni na pokoje uZivateld, uklid pokoje

persondl plni b&zny denni harmonogram praci (koupani uZivateld, pfeviékanti,
doprovod na aktivity pfipadn& ven), pohybové &innosti - individualni cviceni
od 9 hod uZivateldi, ndkupy pro uZivatele, plnéni individudIniho planu uZivatele

moZnost vyuziti aktivizaéniho programu na oddélenich dle vlastniho vybéru (ruéni
od 10-11.30hod | prace, cvi€eni paméti, hrani her, pfed¢itani, sportovni aktivity aj.)

od 12 hod servirovani obédi, doprovod uzivatele do jidelny

od 13 hod odpoledni toalety, koupani uZivatel

doprovod uZivatelii ven, pohybova - individualni cvi¢eni uZivateld, nakupy pro
uZivatele, plnéni individudlniho planu uZivatele

rozvoz a ukladani istého pradla, podédvani ovoce

moZnost vyuZiti aktivizaéniho programu (poslech hudby, promitani filmi, sportovni

od 14.30 hod hry, spoleenstvi rtizence v kapli)
od 16.45 hod servirovani vedefi, doprovod uZivatele do jidelny
od 18 hod vederni toalety

individualni program uzivatele

3. Doba no¢niho klidu je od 22 — 6 hod. V dobg& noéniho klidu provadi persondl na oddéleni kontroly
na pokojich na ptani uZivatele. P¥ipadné poznatky zaznamenaji v zaznamech péce.

Cl. VIX. Prava uzivateli sluZeb

1. Ugzivatel méa pravo na zdvotilé jednani ze strany zaméstnancii, na ochranu prav a opravnénych
zajmu.

2. Uzivatel mé pravo na soukromi. K1i¢ od pokoje, véetné kli¢e od uzamykatelné skritiky/trezoru
s &iselnym kédem (v&. navodu) je pfedan uZivateli proti podpisu pfi pfijeti do DS. V pfipadé
ztrty si novy kli¢ hradi kazdy uZivatel z vlastnich finan¢nich prostfedk.

Uzivatelé si odpovidaji za své finanéni prostfedky a cennosti, které maji u sebe, sami. Cennosti,

finanéni hotovost si mohou uloZit na svych pokojich do uzamykatelnych skfin€k/trezord, od

kterych maji klie. UZivatelé, ktefi disponuji s kliem, jsou povinni si své pokoje zamykat!

V piipad®, Ze uZivatelé potfebuji podporu pfi manipulaci s finantnimi prostfedky, je jim

nabidnuta moZnost zaloZeni hotovostniho depozita.

Pfed hospitalizaci ma uZivatel moZnost uzamknout si své cennosti do sk¥iné/trezoru ve svém

pokoji. Jednoliizkovy pokoj zlistane uzamden.

V ptipadé mimoi4dné udalosti pouzije personal univerzalni kli€. O této situaci vyhotovi personal
7/20



DOMACI RAD
Domov pro seniory Lukov, prispévkova organizace, Hradskd 82, 763 17 Lukov

zépis do knihy evidence — univerzalni kli¢. Do takto otevieného pokoje vstupuji vzdy 2
zamé&stnanci DS.

3. Kazdy mize vychazet mimo areal DS, vZdy je vhodné nahlasit personalu pfibliznou dobu navratu
(zejména cestuje-li uZivatel autobusem/autem napf. do Frystaku, Zlina apod.).

V pfipad® neptiznivého podasi, naledi apod., miize personal upozornit uZivatele na nevhodnost
vychéazky, samotné rozhodnuti je viak na uZivateli.

Ugzivatelé domova se zvlastnim rezimem maji pohyb po zafizeni i mimo né&j vzdy upraven v planu
péce, ktery je konzultovén s pfibuznymi, nebo opatrovnikem a pravideln& pfehodnocovan.

4. Uzivatelé mohou pfijimat navstévy b&hem dne s pfihlédnutim k provozu DS, mimo stanovenou
dobu no¢niho klidu.

Nav§tévy se Fidi navstévnim Fadem, ktery je zvefejnén na informacich (vratnice), v domécim fadu
je ptilohou &.5, v ptiloze &.6 je uvedeno doporuceni pro navstévy/ptibuzné uzivateli.

5. Uzivatelé maji nezpochybnitelné pravo si st€Zovat u Poskytovatele na kvalitu nebo zpusob
poskytovani socidlnich sluZeb, aniZ by tim byli jakymkoli zpisobem ohrozeni. Pravidla pro
podavani stiznosti jsou soucasti Standardi (ST.¢€.7), uZivatelé je maji k dispozici na nasténkach
v DS, na vyZadani u vedouciho oddgleni, na webovych strankach DS.

6. Dorudené postovni zésilky, v&. penéZnich zasilek, pfejima pro uZivatele povéfeny zaméstnanec
DS, pip. socidlni pracovnice. Doslé dorudené postovni zasilky vydavaji uzivateli pracovnice soc.
péte ve vychovné nepedagogické &innosti tyz den. V pfipadé pobytu mimo domov, je
korespondence uloZena u soc. pracovnic a uZivatel je povinen si po svém navratu tuto
korespondenci vyzvednout u soc. pracovnic.

Cl. X. Povinnosti uzivateli sluzeb

1. Ugzivatel je povinen plnit smluvni zavazky, platit ihradu za poskytované sluzby ve sjednané vysi
a v dohodnutém terminu.

Uzivatel je povinen dodrzovat pravidla slu§ného chovéni viiéi uZivatelim, jejich navStévam i
zamé&stnanctim a dal$im osobam, které do DS dochazi, je povinen dodrZovat Doméci fad.

2. Uzivatel v rdmci svych moZnosti pe€uje o osobni Gistotu, &istotu pradla, odévil a o pofadek na
pokoji.

3. Uzivatel je povinen si pfi ptijeti nechat oznagit veskeré své osobni odévy jménem a piidélenym
osobnim &islem (z divodu zamezeni ztraty). Béhem pobytu je rovnéZ nutné, aby si kazdé
nové/dalsi osobni od&vy nechal oznagdit (nahlasil persondlu).

V p¥ipadg ztraty osobnich véci a obledeni uZivatele, které nebude fadné oznaceno a zaevidovano
nenese zafizeni zodpovédnost.

4. Uzivatel je povinen chovat se hospodarné a zbytetné neplytvat energiemi. Pokud bude
prokazano, Ze n&kdo plytvd vodou a nadmémé a neuvazené spotfebovava energie (el., plyn,
vodu) bude mu &astka k thrad€ propocitana.

5. Uzivatel je povinen si po&inat tak, aby nedochézelo ke $koddm na zdravi, na majetku, v pripadé
nebezpedi upozornit na hrozici $kodu. UZivatel odpovida za Skodu, kterou umysin¢ nebo
z nedbalosti zpiisobil na majetku nebo na zdravi uZivateli DS, pfip. jinych osob. O thrade §kody
rozhodne $kodni komise na podkladé odborného posudku. Zpiisobi-li $kodu vice uZivateli
zaroveii, odpovidaji za $kodu spoletné a bude poZadovana pfiméfena nahrada.

6. V ptipadé pouZivani vlastnich elektrospotfebiéli, vyplyva uZivateli povinnost oznamit tuto
skute¢nost socialni pracovnici nebo vedouci odd&leni (uZivatel podepisuje prohlaseni o
vlastnictvi elektrickych spotiebiéit), nebot’ podle CSN 331600 ed. 2 je nutné nechat provést dle
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10.

11.

vyhlasky jednou za rok revizi na elektrospotfebicich (u nepfipevnénych spotfebicd drzenych
v ruce a prodluZovacich pfivodi pf. varna konvice, fén) a jednou za 2 roky (ostatni nepfipevnéné
spotiebite pf. radio, TV), které jsou v osobnim vlastnictvi uZivatele.

Tato revize je nutna z diivodu bezpeénosti a ochrany DS a jedna se o sluzbu, kterou si uZivatel
hradi podle ceniku pracovnika provadéjiciho revize.

V piipadé, Ze uzivatel zaml&i néktery z pfistroju, které vlastni, i kdyZ jej momentalné€ nepouziva,
je pln& zodpovédny za pifipadné kody, které miZe jeho pouzivanim zpisobit. V piipadé, kdy
ptistroj neprojde revizni kontrolou, je zlikvidovan pracovnikem DS nebo po dohodé€ s uZivatelem
vracen piibuznym k likvidaci.

Na sluzb& DZR nedoporudujeme pouzivani Zadnych vlastnich elektrospotrebica.

Z bezpetnostnich diivodi neni dovoleno v naSem zafizeni drZeni zbrani, pouZivani ponomych el.
spirdl, el. nahiivacich podusek, teplometi apod., které by mohly ohrozit zdravi jednotlivce, ale i
bezpec¢nost ostatnich.

V pfipadg, kdy uZivatel vlastni mobilni telefon, je povinen byt na pokoji v dobé dobijeni telefonu
a po dobiti telefonu neprodlené odpojit nabijeci kabel z elektrické sité (velké nebezpeci vzniku
pozéru!)

V ptipadé, Ze uzivatel vlastni varnou konvici, je povinen ji mit v dob&, kdy neni pouZivéana,
odpojenou z el. sité, nebo poloZenou mimo podstavec (z divodu nebezpe€i poZaru).

V DS je zdkaz koukfeni uvnitf budovy (na pokojich, koupelndch, chodbach apod.), manipulace
s otevienym ohném (zapalovani sviek, aromalamp apod.). Kufdci maji vyhrazené prostory
kolem DS (pouze pted budovou, v zahradg).

V DS je zadkaz nepfiméfeného pozivani alkoholickych népojii a jinych omamnych latek a
prostfedkd. Pfi nadmé&mém. peZivani alkoholickych napoji, nasledném stavu opilosti a s tim
spojené porudovani prav ostatnich uZivateld a zaméstnanci, bude uZivatel pfevezen Policii CR
na protialkoholni zachytnou stanici. Néaklady si uZivatel hradi z vlastnich finan¢nich prostfedki.
V DS je z bezpe¢nostnich diivodd zdkaz pouZivéani elektrickych vozikd apod. zafizeni (tFikolka,
Styikolka, senior-skitr apod.), které nejsou pfedepsany zdravotni pojistovnou. Pokud uZivatel
vlastni tento typ voziku/stroje musi byt uskladnén a dobijen mimo budovu domova (v prostorach
k tomu uréenych) a smi jej pouzivat pouze mimo budovu domova, nikoliv v prostordch domova
(vyjizd’ka kolem domova).

V piipadé, kdy ma uZivatel pfedepsan vozik zdravotni pojistovnou a je na dobijeni, nesmi tento
vozik z bezpe&nostnich diivodii ponechdvat a dobijet baterii/e u lizka (na pokoji) uZivatele.
Baterie se vzdy dobiji v prostorach tomu uréenych.

UZivatel je povinen hlasit veskeré mimofadné udalosti, jichZ je svédkem, nebo se o nich dozvi
(napf. se jedna o napadeni uZivateld, &i personalu, poZar, pokus o sebevrazdu, kalamitni stavy,
technické nehody — protékani vody, rozbité potrubi apod.)

12. Z hygienickych divodi se na pokojich nesmi susit a skladovat zbytky jidla, které nejsou urCeny

ke konzumaci. Je zakazano krmit (toulava) zvifata napt. kocky a psy, nevyhazovat zbytky jidla
v okoli domova (riziko vyskytu hlodavci).

13. DodrZovat dobu noé¢niho klidu. Doba no¢niho klidu je stanovena od 22 hod. — 6 hod.

Cl. XI. Zavére¢na ustanoveni

1.
2.

Domaci fad nabyva platnosti a u¢innosti dnem vyhlaseni.
Aktudlni Doméci fad je k dispozici na nasténkach DS, v informacnich boxech u vratnice, u
kancelafe soc. pracovnic, na webovych strankach DS.

9/20



DOMACI RAD
Domov pro seniory Lukov, pfispévkovd organizace, Hradskd 82, 763 17 Lukov

3. Ugivatel je b&hem svého pobytu v DS informovan o zmé&nach v Domécim ¥adu, je povinny a fidit
se témito zménami.

4. Zmény Doméciho fadu jsou moZné po projednani s Feditelkou, pfip. se zistupci vyboru seniori.
Uzivatel je o t&chto zménach informovén, nové vydany Doméci fad Ci jeho samostatné
aktualizované piilohy obdrZi uZivatel.

5. Tento Doma4ci ¥4d nahrazuje Domaci fad z 1. 1. 2024.

|

|

V Lukovs, dne 1. 3. 2025 h |
Mgr. Eva BartoSova
feditelka DS Lukov

DGMoV K53 ofilitny
pﬁspévko\ré or;aniiactuxov
763 17 Lukoy, Hradsk4 82
ICO 708 50 944 [0
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Priloha ¢. 1
Seznam véci potiebnych pri pFijeti do DS

1.

Zdkladni potieby:

Osobni hygienické potieby (Zinka, 6 ks ru¢nikd, tekuté mydlo, Sampon, toaletni papir, kartacek,
pastu, tablety + krabitku na protézu, krém apod.). Na sluzb& domov se zvla$tnim reZimem neni
vhodné, aby uZivatelé méli u sebe ostré pfedméty (noze, nizKy, Siti apod).

Ptibor, hrnedek na kdvu nebo ¢aj, sklenicka aj.

Léky, inkontinentni pomucky, které uzivate

U imobilnich uZivatelt doporucujeme nakup kvalitni kosmetiky a nepropustnych podlozek (je
mozné nasledné pravidelné objednavat pies DS Lukov)

Doporucujeme:

Vhodnou domaci obuv (neklouzavou, s pevnou patou), diirazné nedoporutujeme nazouvéky!
Domaci odév, na ktery jste zvykli (teplaky a tritka — pohodIné, volné, v dostate¢ném mnozstvi)
Spodni pradlo (v dostate¢ném mnoZstvi)

Puncochy, ponozky

Nocni kosile, pyZamo, Zupan

Cestovni tasku pro piipad hospitalizace, kosmetickou tasticku na hygienické potfeby

Televizi, radio — doporucujeme pofidit bezdratova sluchatka! (aby se pfedeSlo stiznostem na
nadmé&my hluk z TV nebo radia). Poplatky za rozhlas a televizi si hradi kazdy uZivatel sam
(Zakon &. 348/2005 Sb. O rozhlasovych a televiznich poplatcich ve znéni pozdéjSich pfedpisi),
vétsinou STPO poukazkou, nebo platba pres vlastni ucet.

Jiné (fotografie, obrazky, kvétiny...abyste se v domove citili co nejlépe).

V piipadg, Ze je uzivatel méné&/hiife komunikativni (napt. zdravotni diivody apod.), je vhodné
sepsat nékolik ,,zakladnich informaci* se zamé&fenim na to, co ma uzivatel rad, co ho dfive bavilo,
jak travil den apod (Zivotni pfib&h).

Finané¢ni hotovost na prvni vydaje (thradu pobytu apod.)

Doklady, které je nutné predloZit p¥i prijeti do domova:

Obcansky priikaz

Usneseni o jmenovani opatrovnika s razitkem nabyti pravni moci (pokud je vyfizeno)

Karti¢ku zdravotni pojistovny, pfip. diabetickou prikazku

Zdravotni dokumentaci od oSetiujiciho Iékaie, + vypisy ze zdravotni dokumentace ostatnich
odbornych 1ékaiti napi. kardiolog, o&ni 1ékaf, zubni 1ékaf — (pfi vyuZivani sluzeb zubniho lékare
DS je tieba znat presné datum zhotoveni posledni zubni protézy) aj.

Kopii rozhodnuti pfiznaného piisp&vku na péci (je li pfispévek pfiznan)

Potvrzeni o vysi diichodu a to pouze v pfipadé, Ze budete uplatiiovat snizenou thradu.
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4. Upozornéni:

o Veskeré véci, které si pfi piijmu i v prib&hu pobytu dovezete, je nutné pfedat persondlu k
oznaceni.
Veskeré obleeni se necha u Svadleny DS oznagit titkem se jménem a pfid€lenym ¢islem (timto
oznadenim na méné viditelném misté se pfedchazi Spatnému rozdéleni &i pripadné ztraté odévu).

V ptipadé pfijeti do DS Lukov méte moZnost vyuZivat lékaiskou péci poskytovanou smluvnim
praktickym lékatem, ktery zajizdi do DS 2 x tydné nebo si ponechate VaSeho soucasného Iékafe, u
kterého Vam léky a kontroly bude zajistovat VaSe rodina v&etné Vasi dopravy a doprovodu do
ambulance.

Smluvni Iéka¥ neni zaméstnancem Domova, pouze zajist'uje prostfednictvim své privatni praxe lékafskou
pé&i s tim, Ze ordinuje ve vyhrazené dny v naSem zafizeni. Vzhledem k tomu, Ze neoSetfuje pacienty s
jinymi poji§fovnami, je vhodné, aby uZivatel byl v dobg pfijeti do DS jiZ pfihlaSeny k jedné ze smluvnich
pojistoven smluvniho lékafe.
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Priloha €. 2
Vyplata duchodii z CSSZ vyplacené hromadnym seznamem

K 1.2.2018 mé&ni Ceska sprava socidlniho zabezpedeni (CSSZ) pravidla pro vyplaceni dichodi:
(vydano v souladu s Pravidlem pro vyplatu diichodti obyvatelim ZSS platna od 1.2.2018, z CSSZ Praha),
aktualizovano ke dni 1.3.2025.

1. Vyplata hromadnym seznamem je pkipustnd pouze se souhlasem uZivatele, nebo jeho

opatrovnika. Kopie formuldte Zddosti o provadéni vyplaty davek diichodového pojisténi je
uloZena v osobnim spisu uZivatele.
Pfi zafizeni vyplaty na Giéet DS dojde vzdy ke zméné splatnosti dlichodu z pﬁvodm’ho sudého dne
(z intervalu 2-14) na 15.den v mésici, od 7/25 se m&ni na 12.den. Tato zména je vZdy spojena
s vyuétovanim vyplaty poukazem doplatku, ktery CSSZ zasila uZivateli postovni poukazkou B
na adresu DS.

2. Socialni pracovnice jsou povinny pFislu§nou ¢astku uZivateli vyplatit v den jeji splatnosti, ktery
je stanoven na 15. (od 7/25 na 12.) kalendaini den v mésici.

Ptipadne-li den splatnosti diichodu na sobotu, nedéli nebo stdtem uznavany svatek, doporucuje
CSSZ zajistit vyplatu aZ nasledujici pracovni den, tedy v pondsli.
Uzivateli dichod nélezi pouze v prlpade 7e se dozil dne splatnosti dlichodu.

3. Pokud ji socidlni pracovnice nevyplati, jsou povinny cely dichod vratit na CSSZ a to do 8 dnii.
V piipadé, Ze neni uzivatel pfitomen v zafizeni (napf. je hospitalizovan), je tfeba zajistit vyplatu
dtichodu v mist& jeho pfechodného pobytu.

4. Uzivatel musi pfevzeti dichodu vzdy potvrdit vlastnoruénim podpisem - uZivatel podepisuje pro
CSSZ prevzeti plné vyse diichodu.

Dale pak vyplatni listinu, kde je jiz od dichodu odectena Eastka mési¢ni stanovené thrady a dalsi
individualni pfijmy ¢i vydaje (vy3e doplatku z I€karny, preplatky za pobyt mimo DS).

Pokud uZivatel neni schopen podpisu, nahrazuje se tento podpisy dvou svédki.

v pf'ipadé, kdy je uZivatel omezeny ve svépravnosti a ma soudem uréeného opatrovnika, ktery
nemiiZe byt piitomen v den splatnosti vyplaty diichodu, potvrdi doklad za uZivatele dva svédci.

5. Dichody, kdy se uZivatel nedoZil dne splatnosti, nebo tento den jiz nebyl uzivatelem naseho
zatizeni, musi socidlni pracovnice vratit zpét na CSSZ a to do 8 dni.

Zemie-li uzivatel v den splatnosti, vyplata diichodu mu néleZi.
Formuléat Hldseni o émrti klientka v zaFizeni socidlnich sluseb, musi byt zaslan CSSZ vzdy a to
bez ohledu na zpisob vyplaty jeho dichodu.
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Priloha &. 3
Pobyt mimo domov

1.

Pieplatky thrady za pobyt mimo DS se vyplaci pouze v piipad€, Ze uZivatel nahlasil 2 pracovni dny
dopfedu svoji neptitomnost (tzn. nahlaSeni nepfitomnosti na sobotu, ned€li i pond€li hlsit nejpozdéji
ve &tvrtek rano!). Vyjimku, kdy nemusi byt uZivatel mimo zafizeni a pfesto se mu vraci pfeplatek za
pobyt mimo DS, je v pfipadé, Ze chce odhlasit (dle vyse uvedenych podminek) max. 2 obédy v tydnu.

. Pobyt mimo DS je nutné nahlésit vedouci odd&leni, nebo jinému pracovnikovi na jednotlivém

odd&leni minimaln& 2 pracovni dny dopiedu. UZivatel potvrdi svym podpisem datum a hodinu
odchodu pro evidenci nasledného vyugtovéni. Povinnosti uZivatele je také nahlasit pfiblizné datum a
hodinu navratu. Doporudujeme také na pfislusny formulaf uvést kontakt, kde se osoba v dobé&
nepfitomnosti nachézi. Tento kontakt miZe byt pouZit k informa¢nim G¢eliim, a to pouze v pfipadg,
kdy se uZivatel nevrati do zafizeni v dob&, kterou sém uvedl. Pii odhladovani vyplni pracovnik
formulé¥ ureny k tomu G&elu, jehoZ origindl zistavéa v evidenci na oddéleni, kopii obdrzi uZivatel.
Tuto kopii (UsttiZek) si musi uZivatel ponechat pro ptipad nesrovnalosti ve vyuctovani preplatkii a
ptipadnou kontrolu viech uvedenych a shodujicich se idajii na originale. Podminkou pfi reklamaci je
predlozit Ustfizek, ktery neni nijak pfepsan, preskrtan nebo opravovin a jeho Gdaje jsou kompletné
vyplnény a podepsany uZivatelem i pracovnikem DS.

V ptipadé nedodrZeni nahlageného terminu nebo poruseni vySe uvedenych pravidel, uZivatel nema
narok na vyplaceni tzv. pfeplatku za pobyt mimo DS, nebot’ strava je jiZ pfipravena.

V ptipadé, Ze uZivatel jede/vraci se z hospitalizace béhem dne, hradi si to jidlo, které prokazateln&
odebral.

V ptipadg, kdy uZivatel jede na specidlni vy3etieni a je nepldnované hospitalizovan, je povinen tuto
skute¢nost nahlasit do DS.

V piip. ptitomnosti v zafizeni a vyskytujicich se zdr. obtiZi (stievni chfipka apod.) se nelze ze stravy
odhlasit a poZadovat pieplatek za stravu, uZivateli je podavana strava ndhradni - dietn€ upravena.
Pokud uZivatel pobyva mimo DS a ma4 jiZ nahlaSeny termin navratu, ale nastane néhlé zavaZna situace
(zhorsi se zdravotni stav, Uraz apod.) 1ze jej ten den telefonicky odhlésit ze stravy co nejdiive pied
hlasenou dobou névratu.

V piipads, kdy uZivatel stravi vice jak 90 kalendafnich dnii v€etné mimo DS (vyjimkou je pobyt ve
zdr.zafizeni) za rok, je toto diivodem k vypové€zeni Smlouvy o poskytnuti socidlni sluzby ze strany
Poskytovatele.

a) Vriceni pFispévku na péci

e pfi hospitalizaci: ptispévek na pé¢i se nevraci

e pii jiném pobytu mimo zafizeni (nap¥. navitéva p¥ibuznych): pfispévek na péci se
vraci jen tehdy, je-li dodrZena podminka pobytu mimo DS v dobé od 0.00 hod do 24.00 hod.
Pispévek na péti za 1 den = Vyse pfispévku/skutecny pocet dnii v mésici*

Pt. uZivatel jede k piibuznym v pond&li pfed snidani, Gtery je cely den mimo DS a vraci se ve stfedu
po vecefi:

P¥ispévek dostava pouze za Utery, pondgli a stieda je nedodrzena podminka pobytu mimo DS od 00
—24 hodin

V piipad® zpétného ptiznani event. zvySeni piispévku na péi se tento pfispévek vraci a to za
celodenni pobyt mimo DS (od 00-24h), byl-li tedy uZivatel v dobg, za kterou byl pfispevek zp&tn&
piiznan, mimo zafizeni.
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Uzivatel, pobirajici ptispévek na péci, je povinen nahlésit hospitalizaci na Ufadu prace mésta Zlina,
soc. odboru, zejména, je-li jeho pobyt v nemocnici delsi nez jeden kalendaini mésic (zajist'uji soc.
pracovnice). Vyplata pfispévku pozastavena.

b) P¥iklady vypoitu pFeplatku ahrady za pobyt mimo DS u uZivateli s dostate¢nym pFijmem:
V ptipad® nepiitomnosti se uZivateli vraci norma neodebrané stravy. UZivatel si tedy hradi naklady
na ubytovani za cely mésic, reZii stravy za cely mésic a normu stravy, kterou skutetné odebral.

Norma stravy

Snidané 25,-
Piesnidavka 14,-
Obed 59,-
Veclere 32,-
Celodenni preplatek 130,- K¢

(hodnota denni stravy 260,-)

Castky jsou vyéisleny ekonomkou DS ve Smérnici TH tiseku ¢.13 k zdvodnimu stravovani.
Ukazka vypoétu pieplatku tihrady za pobyt mimo DS na 1 den (tj. od 0.00hod do 24.00 hod) u vzivatele
s dostateCnym piijmem
e pfii hospitalizaci:
Celodenni pieplatek 130,-K¢
PFisp&vek na péci se v ptipad¢ hospitalizace nevraci.
e pfidovolence:
Celodenni pieplatek 130,-K¢&
+ Prispévek na péci se v piipad® dovolenky vraci (dle pom&mé Casti piispévku*) - pouze
v nepritomnosti od 00 — 24 hod

Pieplatek lze vyplatit i za nepfitomnost béhem dne za neodebranou stravu (pr. uzivatel odjede po
snidani a vrdti se po veceri, je mu vyplacen preplatek za obéd a veleri — v pFislusné nebo
procentudlni vysi jednotlivych jidel, za podminky nahlaSeni 2 pracovnich dni dopfedu své
nepiitomnosti. Snidané se odhlaguje vetn& piesnidavky (pfesnidavku nelze odhlasit zvlast, nebot
je nedilnou soucasti snidan€).

Nevypléaci se viak pomé&rmna &ast pfispévku na péci! Neni splnéna podminka pobytu mimo zafizeni
ptedepsanou dobu.

V ptipadé Ze uZivatel nechce penize, je mu nabidnuta druhd alternativa — uschovani jidla (v
nepiitomnosti b&hem dne - napt. ob&d).

¢) P¥iklady vypoétu preplatku ahrady za pobyt mimo DS u uZivatelii se snizenou Ghradou

V piipadé nepfitomnosti se uZivateli vraci pomé&rné ¢ast normy neodebrané stravy. UZivatel si tedy
hradi pomérnou ¢4st nakladii na ubytovani za cely mésic, pomémou Cast reZie normy stravy za cely
mésic a pomérnou &ast normy stravy, kterou skute¢né odebral.

Kazdy uZivatel se snizenou uhradou ma v pfiloze Smlouvy o poskytnuti socialni sluzby (nebo jeho
dodatku) Tabulku individualniho vypo&tu pieplatku zalohy za pobyt mimo DS. Tato tabulka pfesné
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pracuje s vysi jeho skuteEného prijmu (diichod) a vy¢isluje ¢astky, které se budou uZivateli v jeho
konkrétnim ptipadé vracet za mésic s 28, 29, 30, 31dny. Podle této tabulky si uzivatel miZze vypocitat
a také zkontrolovat spravnost vracené pomérmné &astky za normu stravy. Vysledné ¢astky preplatku
se zaokrouhluji matematicky.

V tabulce je od skuteéného pkijmu uZivatele odecten minimalni ziistatek 15%. Zbytek pifjmu je
povazovan za nejvy$si moZnou thradu, kterou miiZe vZivatel ze svého pfijmu zaplatit (tzv. snizena
tihrada). Déle stanovuje procentualni pomé&r mezi plnou a sniZenou tthradou. Timto procentualnim
pomérem jsou upraveny i &astky za jednotlivou normu stravy, které se uZivateli v konkrétnim pitipadé
vyplaci. V mésici s 28, 29, 30, 31 dny bude procentualni pomér jiny, proto jsou vechny tyto varianty
uvedeny v priloZené tabulce.

Platnost ptilohy od: 1.3.2025
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Piiloha ¢. 4
Vybor seniorii/uzivateld, stravovaci komise, kronikar

1.

2.

w

V DS mize piisobit Vybor seniorti/uZivatelt (dale jen VS) —maji-li uZivatelé o tento Vybor zajem
a jsou-li ochotni tuto ¢innost sami dobrovolné vykonavat.

Jedna se o zvolenou skupinu 5-7 uzivatel DS (lichy polet), zpravidla zéstupci jednotlivych
oddéleni, kteii zastupuji ostatni uZivatele DS. Shromazduji pfani, pfipominky a stiZnosti
uZivateld, které predkladaji ihned k projednani VS vzhledem k jejich dilleZitosti a naléhavosti
vyfizeni.

Clenové VS se pravidelng zagastiiuji schiizek vyboru. Jednani je pfitomna feditelka DS, vedouci
zdravotnického useku, vedouci socidlniho useku, pracovnice soc. pée ve vychovné
nepedagogické Cinnosti, pfip. pfizvani hosté.

Volby do vyboru seniorii — probihaji jedenkrat za 3 roky. Kandidaty do vyboru navrhuji jednotlivi
uzivatelé DS. Kandidatiim je nabidnuta moZnost se pfedstavit formou kratké besedy s uZivateli
DS. Do voleb miiZe jit i jednotlivec, ktery ma zdjem o praci pro ostatni uZivatele. V piipadé€, kdy
nejsou navrzeni Zadni kandidati, volby neprob&hnou, pokracuje stavajici vybor ve své praci
dalsiho % roku, poté se konaji nové volby. Pokud VS nesouhlasi s pokratovanim v této funkci,
je vybor zruden. Jestlize je nedostatedny pocet kandidati nebo n&ktery z kandidati nedostane
7adny hlas, opét se vybor rusi nebo se souhlasem pokraduje ve stdvajicim sloZeni. UZivatelé si
mohou dle zajmu sami navrhnout a sestavit vybor seniorli i bez pomoci socidlnich pracovnic a
f'editelky DS. V piip. odchodu, umrti apod. se piihlizi k ndvrhu nového €lena vyborem - musi
projit v&t§inovym schvélenim vyboru seniort.

Volebni komise - je nezavisla, je 3-5 ¢lenna, 1 clen obvykle z OU Lukov.

Clenové vyboru ve spoluprici se socialnimi pracovnicemi navrhuji a schvaluji program /aktivity
apod./ vzijmu rozvoje schopnosti, estetického citéni a zapojeni do aktivniho Zivota,
s pfihlédnutim k individualnim schopnostem a zdravotnimu stavu jednotlivch a skupin uZivateli
DS.

Predseda vyboru seniorii — je volen vyborem seniori. Vede schiize vyboru seniord, hromadné
schiize uZivateli DS, je povéfen jednanim se zastupci Obce Lukov a ostatnimi organizacemi,
vede oslavy jubilantli (2 x za pololeti) pfeje jednotlivym uZivatelim vyznamnému jubileu.

Fond seniorti/uZivateld — vybor miize stanovit vy$i dobrovolného prispévku (zpravidla 10-
20K &/mésiéng). Tyto pFispévky vybira jeden z uZivateld DS Lukov — pokladnik, ktery je zvolen
vyborem seniori a tyto pfispévky s uZivateli domlouva a nasledné vybirad zpravidla v dobé
mésicni vyplaty dichodu uzivatell. Prispévky se napr vyuzwa_]l k riznym akcim uzivateli DS
(vzdy schvaluje vybor seniorii). Clenové vyboru seniord maji moZnost kdykoliv nahlédnout do
hospodateni fondu seniort, ptedseda/kyné vyboru dava souhlas s kazdym vydajem z poldadny,
ostatni Glenové délaji 1 x za % roku kontrolu pokladny. Clenové vyboru tidi fond seniord,
rozhoduji o ptijmech a vydénich z fondu a sami si vedou administrativu (pokladnik). Vybor
seniort spolu s feditelkou DS svolava a fidi hromadné schiize uZivateli DS.

V DS miZe plsobit stravovaci komise — tvofi ji zastupci z fad seniorii, dale vedouci socialniho,
zdravotniho useku, vedouci smény kuchyné a dalsi pfizvani hosté z fad uZivatelii, zamé&stnancl.
Spole¢né pripravuji jidelnicek a Fedi stiznosti a pfipominky uZivateld ohledn€ stravovani. Ke
skladbé jidelni¢ku se také miZe vyjadfit smluvni lékaf DS. V piipadé potieby jsou dietni zasady
konzultovany s dietni sestrou z Krajské Batovy nemocnice, nutri¢ni terapeutkou.

10. Clenové vyboru seniorli, zastupci jednotlivych odd&leni, jsou povinni predévat informace

zjednani vyboru seniorii viem uZivatelim. Veskeré dileZité informace jsou také, ihned po
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11.

schvaleni vyborem seniorli, pfedavany formou Zapisu zjednani vyboru seniord, ktery je
uvefejnén na nasténkach jednotlivych oddéleni. Dale: dileZité informace jsou vyhlaseny
domovnim rozhlasem, na jednotlivych oddglenich pred¢itaji zapis ze schiize vyboru seniori
rehabilitaéni pracovnice nebo pracovnice soc. péce.

Funkce kronikéfe DS je dobrovolna. Materialni naklady na tuto ¢innost jsou hrazeny z Fondu
seniorii (papir, tuzky, fotografie apod.), pfipadng zrozpotu zafizeni (neni-li zfizen Fond
seniort).
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Priloha ¢. 5
Navstévni rad

1. Uzivatelé mohou pfijimat navitévy, nav§tévni doba béhem dne neni Casové omezena. V dob€
no¢niho klidu (22 — 6 hod) jsou navitévy zakazany.

2. Kazdy navitévnik je povinen nahlésit své jméno a jméno uZivatele, kterého jde navstivit a
pracovnik informaci u¢ini zapis do Knihy navitév umisténé na informacich (vrétnici). Stejny
postup je i pfi odchodu navstévy z DS. V piipadé, kdy jde navstéva za uZivatelem poprvé a nevi,
kde uzivatel presn& bydli, je pracovnikem vratnice poslana za personalem pfislusného oddé€leni.
Ten se uZivatele nejprve dotaZe, zda si navitévu pieje, poté navstévu za uZivatelem doprovodi.

3. Nav§tévy nesmi rusit klid a pofadek v domové, nebo narusovat aktivity ostatnich uzivateli a
stravovaci rezim. Dé&ti do deseti let mohou DS navstivit jen v doprovodu dospélé osoby.

4. Navitévy se mohou zdrzovat na pokojich, se souhlasem spolubydliciho. V pfipad€, kdy
spolubydlici nesouhlasi s nav§tévou (napf. mu neni dobie), navitévu pozada uZivatel i personal,
aby své setkani ucinila v jinych prostorach DS. Névstévy mohou probihat ve spole¢nych
prostorach (chodby, aktivizagni mistnosti, spoletenska mistnost, bufet), venku (atrium, zahrada,
okoli DS — k dispozici posezeni na lavickach).

5. Pii pfijimani nav§tévy na pokojich musi brat uZivatel ohled na svého spolubydliciho, mnoZstvi
navitévnikd je pfiméfené velikosti pokoje. Kazdy uZivatel ma pravo na soukromi.

6. V piipadé potfeby miize nav§tévnik nebo uZivatel poZadat persondl o zapijceni invalidniho
voziku pro vychazku ven v okoli DS.

7. UZivatel mé pravo navitévu odmitnout. V pfipadg, Ze si uZivatel nepieje navitévu konkrétniho
&lovéka, je jeho jméno nahlaseno pracovnikovi informaci. V p¥ipadé, kdy tento &lov&k pfijde na
navitévu, je informovan o tom, Ze jeho navitéva je pro uZivatele neZadouci a pracovnik jej pozada
0 odchod.

8. Budova, okoli budovy, atrium jsou stfeZeny kamerovym systémem (je vZdy oznaCeno
piktogramem).

9. Navitévy mohou byt omezeny &i zakazany nafizenim feditelky DS na zaklad€ doporudeni
Krajské hygienické stanice (napt. z diivodu respiracnich onemocnéni aj.).

V ptipadé vaZného zdr.stavu uZivatele (v dobé zakazu navitév) miZe navst€va pozadat feditelku
DS o umoznéni mimoiadné navstévy.

10. V piipadé, kdy se dostavi navitéva do zafizeni v podnapilém, ¢i zneCiSténém stavu, nebude
vratnym vpusténa do objektu, v p¥ip. op&tovného obtéZovani a naruSovani klidu a pofadku je
volana Policie CR.

11. V celém DS plati zdkaz vstupu se zvifaty.

12. Je zdkaz umistovani kamer a jinych pienosovych zatizeni na pokojich uZivatelii a potizovani
skrytého obrazového a zvukového zaznamu.
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Priloha ¢. 6
Ukonéeni pobytu v DS

Odchod uzivatele

Uzivatel se miZe na vlastni 24dost odstéhovat z DS, at’ uZ domu k rodin& nebo do jiného zafizeni, ¢i
kamkoliv jinam. Vypovédni lhiita je 2 dny po podani pisemné vypov&di. Domov miZe s uZivatelem
rozvazat Smlouvu jen z divodi uvedenych ve Smlouvé.

Uzivatel se na terminu a dal$ich pottebnych zaleZitostech domlouva s personalem DS (socialni
pracovnice, vedouci oddéleni). UZivatel pfedéva pokoj, kli¢e apod. U zdravotniho personalu pfevezme
léky apod. U socidlnich pracovnic fesi odhlaSeni diichodu, odhléSeni pnp a dalsi administrativni
zaleZitosti.

Umrti uZivatele

Postup pf umrti uZivatele socialni sluzby upravuji zvla$tni pfedpisy (Zakon &. 256/2001 Sb., o
pohiebnictvi a 0 zméné& nékterych zakoni, ve znéni pozd&jsich pfedpisi).

V piipadg, Ze uzivatel zemfe v DS, informuje 1ékai/koroner i zdravotni sestra rodinné piisludniky
(informovani probiha aZ po ohledani zemielého uZivatele lékafem/koronerem).

V piipad$, e uZivatel zemfe vnemocnici, nemocnice informuje piibuzné, které ma uvedeny
v kontaktech. Je vhodné, aby piibuzni telefonicky informovali o umrti uZivatele DS, nebot” nemocnice
jiz DS neinformuje.

Piibuzni uZivatele si zaji¥tuji neprodlené pohiebni sluzbu, v pfipadg, Ze zemie uZivatel v DS, je tfeba
domluvit co nejdiivéjsi pfevoz do marnice.

Obgansky pritkaz se odevzdavé na matrice v mist& umrti, karti¢ka pojisténce se posila zpét na pfislusnou
pojistovnu.

Majetek zemfelého sepiSe povéteny pracovnik, vedouci odd&leni za wcasti dvou svédki. Financni
hotovost p¥ipadné dalii cennosti (Sperky, obrazy aj.) pfevezme do tischovy sociélni pracovnice a uloZi je
na hotovostni depozita na u&et do doby vyfizeni pozistalosti.

Pracovnik DS se domluvi s piibuznymi, zda si zbyl€ osobni v&ci (obledeni) sbali sami, €i jej chtéji sbalit
personalem DS — je tieba zajistit co nejdiive po Gmrti uZivatele. Vraci se zapiij€eny kli¢ od pokoje, skiini,
trezorku, ktery mél uZivatel k dispozici.

Socialni pracovnice nachystaji vyO&tovéani uZivatele, véetné informaci jak postupovat po ukonceni
dédického fizeni.

Po umrti uzivatele je jeho rodina pozadana o vyrovnani jeho pohledavek (doplatek za léky, uhrada pobytu
apod.).

Soc.pracovnice odhlasi diichod uZivatele a pfisp&vek na péci. Ostatni soukromé zaleZitosti uZivatele
(SIPO, ptedplatné tisku ad.) odhladuji pfibuzni uzivatele.
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